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Очевидно, что последствия выхода из 
строя оборудования, работающего в 
системе управления атомной электро-

станцией, и оборудования, предназначенного 
для управления технологическим процессом, 
нарушение которого не представляет опасности 
и не несет значительных убытков, различны. 
Поэтому в первом случае требования, предъяв-
ляемые к оборудованию, должны быть значи-
тельно выше.

НПО «Инженеры электросвязи», как ор-
ганизация с действующей системой менед-
жмента качества, разработала и внедрила у 
себя внутренний стандарт, разделяющий 
выпускаемые изделия (оборудование 
для систем свя-
зи, управления 
и безопасности) 
на группы от-
ветственности. 
Они классифи-
цируют народно-
хозяйственные 
и промышленные объекты по категориям 
опасности и экономической значимости, 
важности для жизнедеятельности людей 
и решения задач государственного управ-
ления.

Например, согласно требованиям стан-
дарта МЭК 1024, все изделия классифициру-
ются по четырем группам молниезащиты. У 
каждой из них свои требования, предъявляемые 
к качеству устройств. Таким образом, к элемен-
там систем молниезащиты, предназначенных 
для особо опасных объектов, могут предъяв-
ляться более высокие требования, чем к таким 
же элементам, нарушения в работе которых не 
приведут к тяжким последствиям.

Сегодня выпускается широкий спектр про-
дукции (в основном устройства защиты от 
опасных электромагнитных влияний) для при-
менения в телекоммуникациях, системах про-
мавтоматики и безопасности и специального 
назначения. В условиях воздействия перена-
пряжений (в результате ударов молний, аварий 
электроустановок, преднамеренных воздей-
ствий) устройства защиты являются важным 
элементом. Однако недостаточно ограничиться 
специальной приемкой ОТК, повышением тре-
бований к надежности и так далее. Необходим 
интегральный показатель, характеризующий 
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В последнее время в стране и в мире участились техногенные катастрофы. Результат — 
серьезный экономический и экологический ущерб и гибель людей. Причин и факторов 

возникновения техногенных катастроф множество, в том числе выход из строя и нарушение 
режимов работы элементов технических систем.
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Существует большое количество классифи-
каций объектов и инженерных систем (по степе-
ни важности, опасности и другим критериям), 
закрепленных стандартами, различными нор-

мативными документами или описаниями 
в научно-технической литературе. Нами 
было принято решение ввести классифи-
кацию всей выпускаемой продукции по 
степеням ответственности и предоста-

вить эту информацию проектиров-
щикам и потребителям.

Стандарт предприятия СТП_14 
«Классификация изделий по груп-
пам ответственности» разделяет 
их на пять групп в зависимости 
от возможных последствий их 
выхода из строя и нарушения ра-
боты (табл. 1). Вся номенклатура 
изделий имеет характеристики и 

свойства, определяющие принад-
лежность конкретного устройства к 
той или иной группе ответственно-
сти.

Изделия 2-й группы должны сохра-
нять свою работоспособность при на-
рушении условий эксплуатации, для 

которых они предназначены. Напри-
мер, если устройство предназначено для работы 
в герметичных термошкафах, то оно сохранит 
свою работоспособность при воздействии вла-
ги, химически агрессивной среды, повышенной 
или пониженной температуры.

Изделия первой группы ответственности раз-
рабатываются исключительно по техническому 
заданию заказчика, поэтому в стандарте проце-
дуры, связанные с присвоением изделиям пер-
вой группы, не описываются.

Стандартом также прописаны дополнитель-
ные мероприятия, при проведении которых 
ряду изделий может быть присвоена более вы-
сокая группа ответственности (табл. 2) — в тех 
случаях, когда в конструкцию, схему и техноло-
гический процесс потенциально заложена такая 
возможность.

Рассмотрим действие стандарта на примере 
устройства защиты ExPro HF (рис. 1), предна-
значенного для защиты приемопередатчиков 
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базовых станций сотовой связи, маломощных 
радиорелейных станций, оборудования радио-
телефонной и транкинкговой связи, термина-
лов спутниковой связи, оборудования навига-
ционных спутниковых систем. В соответствии 
со свойствами и характеристиками изделия 
ему изначально присвоена 3-я группа — повы-
шенный уровень ответственности объекта экс-
плуатации. В соответствии с этим разрабаты-
валась конструкция, выбирались материалы 
и комплектующие, строился технологический 
процесс и проводились процедуры контроля ка-
чества.

При помощи дополнительных мероприятий ка-
чества изделие может быть переведено во 2-ю груп-
пу (рис. 2). К таким мероприятиям относятся:
•  Обработка контактной поверхности флан-

ца разъема и корпуса изделия специальной 
электропроводящей пастой ЭПС-90. Одновре-
менно обеспечивается улучшение проводящих 
свойств и герметичность внутреннего объема 
устройства.
•  Дополнение герметичной крышкой для за-

щиты места установки вкручиваемой сменной 
вставки с разрядником, защиты от атмосфер-
ных воздействий, а также предотвращения ее 
выкручивания при воздействии вибрации.
•  Дополнительные мероприятия по контро-

лю качества разрядников, в том числе выбороч-
ный разрушающий контроль.
•  ОТК, дополнительно к стандартной проце-

дуре проверки, производит измерение коэффи-
циента стоячей волны для каждого изделия.
•  На герметичную крышку дополнительно 

наносится специальная маркировка.
Изготовленное таким образом изделие 

Таблица 1. Классификация изделий  по группам ответственности

Группа ответственности Краткая характеристика группы

1-я группа  
Наивысший уровень

Изделия для применения в некоторых инженерных системах и на объектах с повышенными 
требованиями надежности, работающих в особо сложных условиях, выход из строя которых может 
привести к прекращению выполнения системой своей функции, ее уничтожению или иным тяжким 
последствиям

2-я группа  
Высокий уровень

Изделия для применения в некоторых инженерных системах и на объектах с повышенными 
требованиями надежности, в том числе: 
•  на потенциально опасных объектах; 
•  в системах оборонного назначения; 
•  на особо важных объектах жизнеобеспечения и государственного управления. 
Группа включает изделия, выход из строя которых приводит к нарушению функционирования 
объекта, техногенной катастрофе, опасности для жизни и здоровья людей

3-я группа  
Повышенный уровень

Возможные последствия при выходе изделий из строя: 
•  повреждение инженерных систем; 
•  перерывы в связи и нарушение технологических процессов; 
•  приостановка работы народнохозяйственных  
и социальных объектов.
Выход из строя изделий этой группы влечет за собой значительный экономический ущерб, 
незначительную опасность для жизни и здоровья людей и экологической обстановки

4-я группа  
Средний уровень

Возможные последствия при выходе изделий из строя: 
•  нарушение и снижение качества связи; 
•  нарушение технологических процессов;
•  повреждение оборудования или технической системы, в составе которой работает изделие. 
Выход из строя изделий этой группы приводит к незначительному экономическому ущербу и не 
представляет опасности для жизни и здоровья людей и экологической обстановки

5-я группа  
Обычный уровень

Возможные последствия при выходе изделий из строя: 
•  нарушения и снижение качества связи; 
•  сбои в работе технической системы, в составе которой работает изделие. 
Выход из строя изделий этой группы приводит к минимальному экономическому ущербу и не 
представляет опасности для жизни и здоровья людей и экологической обстановки

предназначено для использования в составе 
систем связи и управления со специальными 
требованиями, например в мобильных ком-
плексах связи.

Применение стандарта предприятия СТП_14 
«Классификация изделий по группам ответ-
ственности» позволяет более точно определить 
требования к изделиям уже на первом этапе раз-
работки, начиная с технического задания, опти-
мизировать номенклатуру изделий, предложив 
потребителям устройства одинакового назначе-
ния, но разного класса ответственности по раз-
личным ценам, облегчить задачу проектиров-
щикам и разработчикам систем и объектов по 
выбору оборудования.

Таблица 2. Присвоение изделию более высокой группы 
ответственности

Мероприятия Описание мероприятий

Конструкционно-
схемотехнические

•  внесение изменений в конструкцию и схемотехнику;
•  введение дополнительных опций, повышающих 
надежность изделия в процессе эксплуатации; 
•  предъявление более высоких требований к 
комплектующим и материалам

Технологические

• изменение технологического процесса, введение в 
него дополнительных операций;
•  привлечение к выполнению операций персонала 
с более высокой квалификацией, чем требуется для 
выполнения подобной работы

Контрольные

•  внесение более жестких требований в методики 
приемосдаточных испытаний; 
•  проверка характеристик изделий разрушающими 
методами контроля; 
•  введение дополнительных контрольных точек  
в процессе производства

Документальные
•  внесение изменений в эксплуатационную 
документацию;
•  дополнительная и специальная маркировка
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